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1.
Inledning
Styrelsen för Synskadades Riksförbund (SRF) Stockholms och Gotlands län redovisar här sin verksamhet för 2018, det 106:e året sedan bildandet.

SRF Stockholms och Gotlands län är en partipolitiskt och religiöst obunden intresseorganisation av synskadade i Stockholms och Gotlands län. Vår främsta uppgift är att, utifrån tanken om alla människors lika värde, gemensamt hävda synskadades rätt till delaktighet och jämlikhet på alla områden samt skapa social gemenskap och stödja varandra, så att vi kan leva ett aktivt och självständigt liv. De medel vi använder för detta arbete är påverkan och information. 

Distriktets roll är också att företräda synskadade personer intresse-politiskt gentemot Stockholms läns landsting (SLL) och region Gotland, dels att vara ett stöd för lokalföreningarna.

Distriktet räknar sitt ursprung från Kamratklubben "Enigheten", som bildades i Stockholm den 1 februari 1913 och som i tur och ordning ändrat namn till Stockholms Blindförbund, Stockholms Blindförening u.p.a. och Synskadades Förbund i Stockholms län. Under namnet Stockholms läns blindförening u. p. a., lades föreningen år 1971 samman med Stockholms Blindförening, som 1964 gått samman med Gotlands läns blindförening. Föreningen ombildades år 1976 till Synskadades Förbund i Stockholms län. År 1988 antog förbundet sitt nuvarande namn: SRF Stockholms och Gotlands län. Distriktet (före detta länsförbundet) ingår i Synskadades Riksförbund och består av 13 lokala föreningar i Stockholms län och region Gotland. Några av lokalföreningarna omfattar flera kommuner. 

Distriktet har även direktanslutna medlemmar från kommunerna Haninge, Nynäshamn och Tyresö, där inga lokalföreningar finns för närvarande.

Rätt till medlemskapet synskadad har den som är blind eller synsvag med så nedsatt synförmåga att det är svårt eller omöjligt att läsa vanlig skrift eller att med synens hjälp orientera sig eller har motsvarande svårigheter i den dagliga livsföringen eller vara vårdnadshavare till barn med synskada enligt ovan som ej har fyllt 18 år.
Föreningarna har också stödjande medlemmar. Än så länge har vi inga branschföreningar anslutna, men har som mål att även de ska ansluta sig. 
1.1 Distriktets ordförande har ordet
Så har då år 2018 gått till ända. När jag tänker tillbaka så minns jag ett händelserikt och inspirerande år.

Intressepolitiskt så dominerade valet en stor del av året. Redan hösten 2017 prioriterade distriktsstyrelsen fyra frågor inför valet. Dessa drev vi hela vägen fram till valdagen. Under vintern genomförde vi frukostmöten med partierna då vi tog upp våra frågor. Vi tog också upp dem i alla upptänkliga sammanhang i Landstinget. På vårt årsmöte antog vi även uttalanden i de här frågorna. Vi avslutade valabetet med en välbesökt valdebatt i slutet av augusti. I partiernas svar på vår enkät kunde vi se att vårt arbete gett visst resultat men det är en lång bit kvar och vi har en rad utmaningar framför oss. Frågorna var stockholmscentrerade. Vi skickade dock uttalanden även till partierna inom region Gotland. Vi hade också dialog med SRF Gotland om vilket stöd som behövdes inom valarbetet. De frågor vi drev var följande:

· Vi vill ha en fungerande och rättvis färdtjänst. 

· Plattformsbarriärer, eller plattformsväggar som vi sa förr.

· En fungerande rehabilitering med ökad livskvalitet som mål. 

· Landstinget som arbetsgivare. 

På årsmötet antog vi nya stadgar. Många av förändringarna var redan antagna av kongressen och infördes enbart i våra stadgar. Vi passade dock på att avskaffa höstmötet. Detta beslut föregicks av ett rådslag till lokalföreningarna för att få deras syn på frågan. Reaktionerna från alla håll var enbart positiva. Vi behöver nu stärka demokratin för att få in medlemmars och lokalföreningars syn på vad vi ska arbeta med. Vi började detta arbete med ett uppskattat rehabseminarium. Vi hade också kontakt med alla lokalföreningar och diskuterade det framtida arbetet på höstens ordförandekonferenser. Dessa arbetsformer kommer vi att utveckla mycket mer.

När det gäller aktiviteter distriktet genomfört, så minns nog många av oss tillbaka med glädje på vårt medlemsforum i februari. Här kunde vi gå på olika seminarier, shoppa och se på utställningar, fika och umgås.

Detta är bara ett axplock av vad vi hunnit med. Jag vill passa på att tacka styrelse, personal, alla andra funktionärer och medlemmar för allt arbete och engagemang ni lagt ner under det gångna året.
2. 
Organisation
2.1
Anslutna föreningar
Nedan redovisas de 13 anslutna lokalföreningarnas och direktanslutnas röstberättigande medlemmar, stödjande medlemmar och mandatfördelning till representantskapsmötena. Mandaten baseras på antal synskadade medlemmar per den 31 december 2018 (översta raden i tabellen nedan). Under varje lokalförening redovisas även synskadade medlemmar, stödjande medlemmar och mandat per den 31 december 2017 (understa raden i tabellen nedan).
Ett mandat erhålls per 50 synskadade medlemmar när medlemsantalet överstiger 100. Varje lokalförening tilldelas minst 2 mandat.
Lokalförening
Röstberättigande
Stödjande
Mandat

SRF Attunda

2018
85
11
2

2017
81
9
2
SRF Botkyrka – Salem




2018
47
5
2

2017
42
5
2
SRF Gotland




2018
138
88
3

2017
135
91
3
SRF Huddinge




2018
66
17
2

2017
61
15
2
SRF Järfälla – Upplands Bro




2018
64
13
2

2017
58
9
2
SRF Lidingö




2018
44
5
2

2017
43
7
2
SRF Nacka – Värmdö



2018
67
9
2

2017
68
10
2
SRF Norrort




2018
101
38
3

2017
101
34
3
SRF Norrtälje




2018
61
17
2

2017
65
17
2
SRF Solna – Sundbyberg




2018
63
15
2

2017
66
12
2
SRF Stockholms Stad



2018
785
60
16

2017
793
62
16

SRF Södertälje – Nykvarn




2018
65
9
2

2017
66
10
2
SRF Vaxholm-Österåker


2018
31
8
2

2017
32
7
2
Direktanslutna medlemmar




2018
115
28
3

2017
117
32
3
Totalt antal medlemskap




2018
1 732
323
45

2017
1 728
320
45
Vid årets slut hade distriktet 205 nya medlemmar, 84 hade avlidit, åtta hade på egen begäran avslutat sitt medlemskap och 83 hade inte betalat medlemsavgiften. 
Totalt har distriktet 2 014 unika medlemskap vilket är en minskning med 23 medlemmar sedan 2017. I SRF har man möjlighet att ha medlemskap i flera föreningar därför så skiljer sig det totala antalet medlemskap och antalet unika medlemskap. 
2.2
Representantskap
Distriktets högsta beslutande organ är representantskapet. Ombuden väljs ett år i taget vid de anslutna föreningarnas årsmöten. 
Distriktet genomför varje år ett årsmöte i april.

Den 21 april hölls årsmötet i Clarion Hotell, Ringvägen 98 i Stockholm med 37 närvarande ombud. Könsfördelningen var 21 kvinnor och 16 män. 
Mötesordförande var landstingsfullmäktigeledamoten Maria Fälth (KD).
Karin Hjalmarson valdes till distriktsordförande för ett år.

Per Karlström och Leif Pehrson omvaldes och Göran Lundmark samt Siw Olsson valdes till styrelse​ledamöter för två år. 
Urban Eriksson avgick ur styrelsen. Eva Björk avled i december 2017, då hon hade ett år kvar på sin mandattid gjordes ett fyllnadsval. Kerstin Krebs (föräldrarepresentant) var inte längre behörig, då hennes barn fyllt 18 år, även för henne gjordes ett fyllnadsval, då hon hade ett år kvar på sin mandattid. 

Margaretha Häll Assarsson och Britt-Marie Rydh Berner valdes till ordinarie ledamöter för ett år.

Abdulkhalegh Hasanpour omvaldes och Mickaela Persson valdes som ersättare på ett år.

Marianne Sandström och Sune Olsson avgick från valberedningen. Kicki Nordström (sammankallande), Stig Becker, Mattias Lundberg och Anne Wester omvaldes samt Gunnar Sandström och Peter Polkander valdes till valberedning.
Till verksamhetsrevisor omvaldes Eva Nilsson som ordinarie, och Carin Söderlund som ersättare på två år. Siw Olsson avgick eftersom hon valdes in i distriktsstyrelsen, och Viviann Emanuelsson valdes som ersättare på ett år.
Mötet antog fyra uttalanden, ”Budgetera för praktikplatser”, ”Färdtjänsten - Avsiktligt orättvis mot synskadade”, ”Stoppa de onödiga olyckorna i tunnelbanan!” och ”Säkra kompetensen vid Stockholms Syncentral!”. Uttalandet ”Budgetera för praktikplatser” omarbetades och skickades även till Region Gotland.
Vi har varit angelägna om att alla ska komma till tals och kunna framföra sina åsikter. Vid representantskapet så hölls ett seminarium om gångna årets verksamhet där ombuden ställde frågor och diskutera de olika intressepolitiska frågorna med kansliets ombudsmän. 
2.3
Styrelsen
Styrelsen har bestått av nio ordinarie ledamöter och två ersättare.

Styrelseledamöter har under året varit:

Karin Hjalmarsson, ordförande

Per Karlström, vice ordförande

Margaretha Häll Assarsson, kassaförvaltare
Sirkka Husso, vice kassaförvaltare
Louisiana Ahnström
Leif Pehrson
Göran Lundmark

Siw Olsson

Britt-Marie Rydh Berner

Ersättare:

Abdulkhalegh Hasanpour
Mickaela Persson

Styrelsens arbetsutskott har bestått av fyra ledamöter, Karin Hjalmarson, Margaretha Häll Assarsson, Sirkka Husso och Per Karlström. Styrelsen har hållit 10 och arbetsutskottet sex protokollförda sammanträden.
2.4
Arvoden
Styrelsen har under året haft följande arvoden: 
Ordföranden 16 835 kronor per år, vice ordförande 8 190 kronor per år och kassaförvaltaren 9 100 kronor per år. Styrelse- och arbetsutskotts-ledamöter har haft 592 kronor för varje sammanträde de deltagit vid.
Valberedningens ledamöter har fått förtäring och 300 kr per sammanträde de deltagit vid.
Verksamhetsrevisorerna och ersättarna har fått 2 000 kr per person samt förtäring. Vi arvoderar, enligt avtal, även de auktoriserade revisorerna Grant Thornton.
2.5
Revisorer

Till ekonomisk revisor, utsedd på ett år, är som huvudansvarig, Grant Thornton, Pernilla Varverud, ordinarie. 

Verksamhetsrevisorer har varit Arvid Lindén, sammankallande, och Eva Nilsson med Carin Söderlund och Viviann Emanuelsson som ersättare.
3.
Intressepolitiskt arbete

3.1
Samverkan och representation
Stockholms läns landsting
Distriktet har haft representanter sedan 2004 i samtliga samverkans-organ som inrättats efter samverkansmodellen som är beslutat av Stockholms läns landsting och handikapp-/patientorganisationerna. Samverkansorgan finns både inom förvaltningar och aktiebolag. 

I augusti 2016 beslutades att samverkansmodellen skulle förlängas.
Landstingsstyrelsen 

Karin Hjalmarson, ordinarie
Margaretha Häll Assarsson, ersättare
Jeanna Bystrand, kanslipersonal
Landstingets centrala förvaltning

Margaretha Häll Assarsson, ordinarie
Per Karlström, ersättare
Jeanna Bystrand, kanslipersonal
Landstingets Fastighetskontor, Locum

Siw Olsson, ordinarie
Monicka Zackari, ersättare
Pia-Lena Krischél, kanslipersonal
Trafiknämnden (inkl. SL)

Leif Pehrson, ordinarie
Siw Olsson, ersättare
Hamaddah Mansour, kanslipersonal
Resursgruppen för tillgänglighet till lands och sjöss

Leif Pehrson, ordinarie
Anne Edlund, ersättare
Hamaddah Mansour, kanslipersonal
Resursgruppen för färdtjänst

Siw Olsson, ordinarie
Hamaddah Mansour, kanslipersonal
Förvaltningen för utbyggd tunnelbana

Leif Pehrson, ordinarie
Siw Olsson, ersättare
Hamaddah Mansour, kanslipersonal
Hälso- och sjukvårdsnämndens förvaltning, HSNf 

Göran Lundmark, ordinarie
Britt-Marie Rydh Berner, ersättare
Josefin Bergstrand, kanslipersonal
Hjälpmedel Stockholm och Kommsyn

Sirkka Husso, ordinarie
Josefin Bergstrand, kanslipersonal
Stockholms läns Sjukvårdsområde

Sirkka Husso, ordinarie
Pia-Lena Krischél, kanslipersonal
Kulturnämndens samråd

Margaretha Häll Assarsson, ordinarie
Louisiana Ahnström, ersättare
Pia-Lena Krischél, kanslipersonal
Landstingets bidragsgrupp

Margareta Häll Assarsson, ordinarie
Syncentralens brukarråd

Göran Lundmark, ordinarie
Gunnar Sandström, ordinarie
Charlotta Finnman, ersättare
Josefin Bergstrand, kanslipersonal
S:t Eriks brukarråd

Per Karlström, ordinarie
Pia-Lena Krischél, kanslipersonal, t o m okt.
Sofia Naesström, kanslipersonal, fr o m nov.
Referensgruppen för E-hälsa

Pia-Lena Krischél, kanslipersonal

Övrig samverkan:

Trafikverkets regionala tillgänglighetsråd 

Victoria Öjefors Quinn, ordinarie
Hamaddah Mansour, kanslipersonal
Politikerfrukostar
Under våren genomfördes frukostmöten med företrädare för samtliga politiska partier, förutom Sverige Demokraterna. Partierna fick innan mötet en skriftlig presentation över distriktets fyra valfrågor, Utveckla rehabiliteringen för personer med synnedsättning, En fungerande och rättvis färdtjänst, Rädda liv, bygg plattformsväggar i tunnelbanan samt Permanenta landstingets praktikplatser, som sedan diskuterades under mötet.  
3.2
Ögonsjukvård 
I distriktets verksamhetsplan finns en målsättning att arbeta för ökade kunskaper om rehabilitering för synskadade bland ögonvårdens personal. Insiktsutbildningar har hållits på bl a KI samt en optikerutbildning i Norrtälje. Några fler riktade insatser har inte gjorts under året.
3.3
Rehabilitering och habilitering
Syncentralen

Vi deltar i Syncentralens brukarråd två gånger per termin. Inför varje möte förbereder distriktet punkter vi särskilt vill lyfta. 

Vi bedömer att verksamheten på Syncentralen stabiliseras alltmer. Den högst prioriterade frågan har under året gällt Syncentralens brist på personal. I samband med att Sodexo tog över verksamheten valde flera anställda, däribland många syn- och IT-pedagoger att sluta. Enligt brukarenkäter och statistik är besökarna nöjda med insatserna under Sodexos första år. Däremot har det tagit tid att komma på plats. Rekryteringen av såväl teamchefer som nya pedagoger har dragit ut på tiden. Detta försvåras ytterligare av att det idag saknas utbildning av synpedagoger i Sverige. Under hösten har situationen löst sig temporärt då åtta nya synpedagoger och två IT-pedagoger anställts. I brist på utbildade synpedagoger har personer med jämförbar bakgrund anställts, däribland arbetsterapeuter och pedagoger med erfarenhet av barn med funktionsnedsättning. Sodexo har senare tillsatt en internutbildning i fyra block med fokus på bland annat orientering, förflyttning, tillämpning och optik (liknande Härnösands Folkhögskolas). Vi tycker att utbildningen verkar vara gedigen och välplanerad. Frågan följs löpande upp i brukarrådet. 
I Sodexos internutbildning kommer samtliga synpedagoger även få grundläggande kunskaper i ny teknik. 

Frågan om Syncentralens kompetensförsörjning kvarstår och vi känner oro för hur rehabiliteringen ska påverkas. Under distriktets årsmöte i april gjordes ett uttalande om detta. Ansvarigt Landstingsråd och Syncentralen svarade på uttalandet, men har därefter inte gjort något. Frågan lyftes även under politikerdebatten inför valet där samtliga partier höll med om att problemet måste åtgärdas. Distriktet kommer att arbeta vidare med detta under 2019. Syncentralen arbetar för att återuppta utbildningen i Härnösand. 

I brukarrådet har vi tagit upp möjligheten för Syncentralen att ta emot besök på kvällstid, erbjudande om kurser i punktskrift, hur vi kan utveckla vårt samarbete samt en satsning på digital träning, orientering och förflyttning. Sodexo har särskilt uppgivit att de vill vara i framkant vad gäller sistnämnda områden, något som distriktet velat se en särskild satsning på. I brukarrådet har föreslagits en gemensam referensgrupp för dessa frågor och förhoppningen är att en sådan kan komma till stånd 2019.

En sammanhängande rehabiliteringskedja
Distriktet arbetar brett för att öka sambandet mellan olika aktörer i rehabiliteringen för personer med synnedsättning. Bland annat träffar vi regelbundet länets syninstruktörer, cheferna för länets habiliterande instanser för barn, Syncentralen, S:t Eriks Ögonsjukhus och Kommsyn. Här lyftes vikten av en sammanhängande rehabiliteringskedja och flera aktörer har tack vare detta ökat sin samverkan. Exempelvis har Syncentralen, syninstruktörerna samt Hagabergs Folkhögskola nu en regelbunden kontakt. 

Habiliteringssamverkan kring barn

Vi har haft två samverkansmöten med cheferna på S:t Eriks barnmottagning, Habilitering och hälsa inom landstinget på Rosenlund, Specialpedagogiska Skolmyndigheten (SPSM) och Syncentralen. Syftet har varit att hitta frågor där vi kan samarbeta. Det ger också möjlighet att påverka habiliteringen och ta upp de behov distriktet ser genom de aktiviteter vi ordnar för föräldrar och barn. Därtill har träffarna bidragit till ökad samverkan mellan de olika instanserna. SPSM och Syncentralen har etablerat en bättre kontakt och förståelse för vem som har vilket uppdrag i skolan. Syncentralen och S:t Eriks barnmottagning har också egna träffar. 
Informationsutbyte om barn med synnedsättning 

Vi har en god kontakt med chefen för Syncentralens barnteam och träffas emellanåt för att utbyta information. 

Syninstruktörer i kommunerna
Distriktet stöttar lokalföreningarna i arbetet för ett bättre kommunalt stöd för personer med synnedsättning. Vi verkar för att syninstruktörer ska finnas i alla kommuner. År 2017 kartlades i vilka kommuner det fanns syninstruktörer. Vi har utifrån det kunnat arbeta för att få till stånd tjänster där det idag saknas sådana. Genom ett medborgarförslag i Nynäshamn ska en syninstruktör tillsättas och Österåker har annonserat efter ny syninstruktör. På distriktets ordförandekonferens i våras diskuterades också denna fråga.
Samverkan mellan kommun och landsting
Distriktet träffar en gång i månaden länets syninstruktörer för uppföljning av respektive verksamhet. Under våren gick också samarbetet mellan syninstruktörerna och Syncentralen framåt och kontakten är idag mer regelbunden.

Samverkansråd och uppföljningsmöten

Vi har under året deltagit i samverkansrådet för Hälso- och Sjukvårdsförvaltningen (HSF), som träffas en gång i månaden. Här diskuteras i första hand övergripande frågor om vård och rehabilitering. 
Därtill träffar distriktet en gång per år Syncentralens avtalshandläggare på HSF. Här följs Syncentralens verksamhet upp, vi går igenom den senaste brukarundersökningen och framför önskemål om utveckling.

3.4
Hjälpmedel
Samverkan med Kommsyn

Under året har distriktet fått till stånd en bättre samverkan med Kommsyn och har nu ett möte per termin för uppföljning. Kommsyn deltar också på ett brukarråd med Syncentralen per termin. Här diskuteras Kommsyns uppdrag, önskemål från oss och upphandlingar m.m. Utöver detta inbjuds distriktet också, som en av flera organisationer, en gång per termin till dialogmöten med samtliga hjälpmedelsinstanser i länet. Där ges möjlighet att lämna synpunkter och få information om aktuella frågor.  
Distriktet har länge önskat ingå i arbetet med sortimentsfrågor vad gäller hjälpmedel. Tidigare har detta varit svårt att få till stånd, men vid höstens möte med Kommsyn öppnades nu upp för detta. Distriktet kommer därför arbeta för att dels åter bli remissinstans kring kravspecifikationer vid upphandling, samt dels i arbetet kring vad som ska ingå i sortimentet, den så kallade hjälpmedelslistan. Vi ser mycket positivt på att Kommsyns inställning i frågan ändrats och att de numera är mån om våra åsikter.

Distriktet har även arbetat med blanketten för ansökan om körklar dator. Vi har tidigare upplevt denna som nedsättande och sett flera brister i utformningen. Blanketten har nu uppdaterats och är bättre. Kommsyn har under året uppmärksammat att de fått färre beställningar av datorhjälpmedel, sannolikt till följd av bristen av IT-pedagoger på Syncentralen. Distriktet håller detta under uppsikt för att säkerställa att brukares möjligheter att få de hjälpmedel de behöver inte påverkas. Distriktet har också framfört synpunkter på att vi inte längre tillfrågas som remissinstans kring kravspecifikationer i samband med upphandling. Ansvaret för upphandling har flyttats från Kommsyn till central nivå inom Landstinget. Kommsyn har fört detta vidare och vid årets slut har en första kontakt etablerats. 

Kommsyns uppdrag

Distriktet har under året diskuterat och arbetat för en förändring av Kommsyns uppdrag. Detta för att få till stånd en helhetslösning vad gäller tekniska hjälpmedel för personer med synnedsättning. Kommsyn har idag i uppdrag att köpa in hjälpmedel samt installera och underhålla datorhjälpmedel som förskrivs av Syncentralen. Man kan också, efter särskild ansökan, hjälpa till med körklar dator, dvs. installera datorn från grunden med operativsystem etc. Därtill står i Kommsyns avtal att de kan hjälpa till att installera egenansvarsprodukter, exempelvis skrivare. Det är däremot oklart när sådan hjälp ska ges, varpå det sällan utförs. 

Distriktet vill att Kommsyn som standard ska kunna installera vanliga program och egenansvarsprodukter samt vid behov uppdatera datorns operativsystem. Det skulle ge en bättre helhetslösning som får vardagen att fungera bättre för den med synnedsättning. År 2019 omförhandlas Kommsyns avtal med Landstinget. I samband med detta kommer distriktet därför att arbeta för en förbättring som säkrar helhetslösningen. Innan avtalet löper ut går det inte göra mer än att förbereda i frågan.  

Till detta kommer att Kommsyn idag enbart ansvarar för installation och underhåll av hjälpmedel. Utbildning och användning är förskrivarens ansvar. Det skapar onödiga förvecklingar för brukaren. I vissa fall har inte heller förskrivare kunskap om de senaste hjälpmedlen. Det är något vi framfört synpunkter på i Syncentralens brukarråd. Men även här tittar distriktet på om ansvaret för utbildning inte istället borde läggas på Kommsyn och om det är något vi kan arbeta för i samband med att avtalet omförhandlas. Önskemål om detta framfördes på det seminarium på tema rehabilitering som distriktet anordnade i oktober. 
Bättre information om hjälpmedel

Distriktet har under året fortsatt arbeta för bättre information om utbudet av hjälpmedel gentemot både Kommsyn och Syncentralen. Vi önskar tydligare information i samband med besök, en tydlig sammanställning av vilka hjälpmedel som finns och bättre uppföljning av utbildning på hjälpmedel där det kan uppdagas om de behöver uppdateras. Vi har också framfört önskemål om visningsrum för hjälpmedel, i första hand på Syncentralen, alternativt på Kommsyn. Informationen om hjälpmedel kan också förtydligas på Syncentralens och Kommsyns webbplatser.
Medicinskteknisk klassning av hjälpmedel

Under våren hade distriktet ett möte med Kommsyn, där uppmärk-sammades att hjälpmedel som saknar medicinskteknisk klassning riskerar att tas bort ur sortimentet till följd av politiska beslut. För att förskrivas måste produkter ingå i den nationella hjälpmedelsdatabasen. Då krävs denna klassning och saknas den, då hjälpmedlet ska upphandlas på nytt, riskerar det alltså att tas bort. Det gäller även appar till smarta telefoner. Detta skapade en stor oro i distriktet och vi frågade om vilka hjälpmedel som kunde tänkas ligga i farozonen. Frågan följdes upp under hösten och tycks inte ha fullt så allvarliga konsekvenser som vi först befarade. De flesta hjälpmedel tycks redan vara klassade, och Kommsyn arbetar proaktivt för att leverantörer ska klassa sina produkter. Därtill kan undantag göras om man vid upphandling inte får in anbud med rätt klassning men ser att produkten behöver finnas kvar. En del produkter riskerar emellertid att tas bort. Ett exempel är skanners som finns att köpa förhållandevis billigt på den öppna marknaden. Dessutom är denna målgrupp liten för tillverkare varpå inget intresse finns att klassa produkten som hjälpmedel. Annat som ligger i farozonen är nålpåträdare och annat inom allmän daglig livsföring, ADL. Inom de närmsta åren kommer ett EU-direktiv som ytterligare skärper frågan om medicinskteknisk klassning. Det kommer att påverka även den svenska marknaden. Distriktet bevakar frågan så att vi kan få ta del av upphandlingar och för att kunna agera om ett viktigt hjälpmedel riskerar att tas bort ur sortimentet. 

Referensgrupp om hjälpmedel inom HSF 

Distriktet deltar som en av tre organisationer i en referensgrupp inom HSF med fokus hjälpmedelsfrågor. Gruppen träffas en gång per termin och diskuterar aktuella frågor och förändringar i de verksamheter inom landstinget som berörs. Här har distriktet bland annat lyft frågan om behovet av förändringar i Kommsyns avtal. 

3.5
Arbetsmarknad
Landstinget som arbetsgivare

Under året har distriktet arbetat för att göra Landstingets digitala prenumerationstjänst för lediga jobb tillgänglig för våra hjälpmedel. Men trots flera påtryckningar har problemet inte kunnat lösas. 
Under hösten träffade distriktet ansvarigt företag för att testa olika lösningar. Tjänsten är komplext uppbyggd och har många valmöjligheter vilket försvårar. Bollen ligger nu åter hos företaget som ansvarar för tjänsten. 

Under våren lyfte vi frågan om att återinföra Landstingets praktikplatser för personer med funktionsnedsättningar under våra frukostar med politiker. Distriktet har även mejlat ansvariga politiker och frågat om alternativ till praktikplatserna utan att få svar. Frågan lyftes också till högre politisk nivå genom att Socialdemokraterna i landstinget försågs med underlag och exempel på personer som praktiserat. Landstinget debatterade frågan under våren men ännu har inga förändringar skett. Vid politikerdebatten i augusti var en av frågorna om partierna ansåg att praktikplatserna skulle återinföras. Merparten av partierna svarade ja. 
I februari genomförde distriktet ett möte med Landstingets jämlikhets- och jämställdhetsstrateg som bl a har arbetat med praktikplatser för personer med funktionsnedsättning. Budgeten på detta område var då kraftigt reducerad vilket hon beklagade djupt. Exempelvis ges nu enbart interna webbutbildningar istället för de fysiska utbildningar inom området jämställdhet och jämlikhet som tidigare hållits. Senare valde hon att avsluta sin anställning och ingen ersättare har ännu anställts. Efter det har det varit svårare att nå fram i dessa frågor på ett effektivt sätt. Landstinget annonserade för en kombinerad tjänst, där funktionsnedsättning är en del, under hösten. Förhoppningen är att en god kontakt kan etableras med den som tillträder tjänsten och att förändringar kan ske framöver.
Distriktet har utöver detta i princip i samtliga samverkansråd vi deltar i lyft vikten av att tänka att personer med synnedsättning också är och kan bli anställda inom Landstinget. Även vid insiktsutbildningar med Locum och HSF har vi nämnt detta. Distriktet har under året också skrivit ett öppet brev till HR direktören inom Region Gotland där vi pekat på bra möjligheter för att få in personer med synnedsättning i arbetslivet, exempelvis praktikplatser.

Arbetsförmedlingen

Distriktet blev under våren kontaktade av Arbetsförmedlingen som vill öka den interna kunskapen om personer med funktionsnedsättningar. Här föreslog vi att vi kan hålla insiktsutbildningar för personal, om såväl bemötande som fysisk tillgänglighet, vilket de var intresserade av. Ett möte planerades till hösten för ytterligare diskussion men ställdes in på grund av sjukdom. Frågan följs upp år 2019.

Work for you 

I februari fastställdes att Work for You fortsatt får uppdraget som kompletterande aktör till Arbetsförmedlingen vad gäller yrkesinriktad rehabilitering för personer med synnedsättning. Distriktet hade problem att etablera kontakt med företaget under våren. När vi äntligen fick svar bad de oss återkomma till hösten då verksamheten med arbetssökande skulle starta. 
Verksamheten satte igång under senhösten, men vid årets slut har ännu ingen kontakt kunnat upprättas, detta trots att den tidigare varit god. Målet är att få till stånd en kontakt under 2019.
3.6
Resande
3.6.1
Färdtjänst

Resa efter behov 

Vi har länge kämpat för att personer med synnedsättning ska kunna resa efter behov. När politikerna i landstinget äntligen bestämde sig för att se över resetilldelningen beslutade de att utöka den från 198 fritidsresor till 216. Det är en minimal förbättring, vilket inte kommer att göra någon skillnad för de som inte får sina resor att räcka till. Vi kommer därför att fortsätta arbeta med frågan.

2019 kommer sannolikt även ge en förändring i själva resetilldelnings-systemet. Detta sker efter massivt påverkansarbete från vår sida. 
Det nya systemet innebär att resenärerna får halva resetilldelningen i början av januari, resterande tilldelning kommer automatiskt vid tre tillfällen: i april, juli och oktober. 

Det innebär att resenärerna får tillgång till hela resesaldot, oanvända resor blir inte indragna. Med andra ord, en större frihet över när man vill använda sina resor. 

Tidpassningen, information och kvalitén i färdtjänsten 

För tredje året i rad har det dåliga läget inom färdtjänsten fortsatt. Stora förseningar, framför allt i innerstan och i samband med rusningstrafiken. Varken resegarantin eller kundservice har fungerat till följd av detta. Det var som värst mellan september och december. 

Distriktet har under året haft en kontinuerlig uppföljning av statistiken. Vi har även kontrollerat den uppföljning av olika åtgärder som taxibolagen och förvaltningen har tagit fram för att försöka förbättra situationen. Uppföljningarna har bl a gjorts med de högsta cheferna på trafikförvaltningen samt ansvariga politiker. 

Tyvärr har dessa åtgärder inte gett några konkreta förbättringar men det har lett till att flera politiker och tjänstemän har börjat inse att det behövs nya sätt att upphandla färdtjänst på.

Vi har sett flera orsaker till den dåligt fungerande färdtjänsten. I grunden handlar det om förarbrist, bilbrist och trafiksituationen i Stockholm. När Landstinget pressade ner ersättningen för resor, i samband med senaste upphandlingen, ledde det till dagens situation. Därför tror vi att det är svårt att förbättra situationen utan stora omfattande förändringar, något som måste genomsyra hela färdtjänstupplägget i Stockholms län. 

Ett nytt färdtjänstavtal 2019

Med anledning av det dåliga avtalet och läget inom färdtjänsten, och inte minst våra protester, valde landstinget att inte förlänga det gällande färdtjänstavtalet, utan en ny upphandling gjordes. 

Efter mycket påtryckning från oss gick förvaltningen med på att starta en referensgrupp som vi var representerade i. Tanken var att denna grupp skulle ge oss en möjlighet att påverka. Det blev fyra möten inför vilka vi lämnade våra krav. På mötena diskuterades kraven mer utförligt men p g a sekretessen som rådde över upphandlingsprocessen fick vi inte några konkreta svar kring hur referensgruppens krav skulle hanteras i upphandlingsunderlaget. Det var först när upphandlingsunderlag blev offentligt i juni då vi kunde se om vårt arbete gett resultat. 
Nedan listar vi punktvis våra krav i samband med upphandlingsarbetet. Under varje punkt hade vi ett antal konkreta förslag. Här nöjer vi oss med att nämna dessa krav samt noterar hur kraven hanterades i enlighet med våra förslag.


Kravet att kunna kontakta resegarantin via SMS antogs.
Antogs delvis:

Utvecklingen av resegarantin,
Skärpta krav på förarnas lokalkännedom och navigationsförmåga,

Krav på insiktsutbildning för förarna och trafikledningen inklusive praktiska moment samt kunskap om funktionsnedsättningar,

Krav att alla kombibilar som inte är allergibilar ska kunna ta hund,

Krav på utökat antal bilbarnstolar och hur uppföljning ska ske.
Krav som referensgruppen inte fick igenom:

Krav på språkkunskaper,
Kunskap om vad färdtjänstavtalet innehåller,
Krav på rutiner för hantering av bommade körningar,
Kvitto till kunden på mottagen körning och beräknad hämttid,
Möjlighet att betygssätta resor,
Krav på stickprov och ”undercover client”, 
Krav på klagomålshantering,
Krav på extra service vid hämtning och lämning även för färdtjänsttaxiresenärer,
Krav i upphandling att entreprenörer ska erbjuda arbete även till personer med synnedsättning och andra funktionsnedsättningar,
Trygghetsnummer,
Avgångstider i landsbygdsområden.
Sammanfattningsvis kunde vi notera att många av våra krav olyckligtvis inte blev hanterade på det sätt vi hade önskat men vi lyckades ändå få igenom en mängd viktiga krav. 
Utöver ovan kommer ersättningen för resor under vissa tider att höjas, vilket gjorde att Taxistockholm kom med i avtalet. Detta kommer att bidra till fler bilar som kör färdtjänst. 

Inför valet

Distriktets arbete inför valet var att synliggöra problemen inom färdtjänsten samt arbeta mot en principiell förändring som på lång sikt leder till en fungerande och hållbar färdtjänst utifrån ett resenärs-perspektiv. 

Vår analys är att det finns inbyggda problem inom hela färdtjänst-systemet och i olika led vilket kräver omfattande förändringar. Därför arbetade distriktet särskilt innan valet med att synliggöra dessa problem för beslutfattarna och samtidigt försöka få dem att tänka i nya banor för att utveckla färdtjänsten. 

Detta arbete inleddes år 2017 och fortsatt under 2018 med en rad workshopar, där ansvariga politiker samt färdtjänstresenärer deltog. I workshopen varvade vi Powerpoint presentationer samt grupp-diskussioner. Vi koncentrerade oss huvudsakligen på tre områden, resetilldelningen, upplägget inom färdtjänstupphandlingen och resegarantin. 

Vi hade enskilda workshops för Vänsterpartiet, Miljöpartiet, Socialdemokraterna, Moderaterna, Liberalerna och kristdemokraterna.

Som en uppföljning till workshoparna anordnade vi ett välbesökt seminarium i landstingshuset, där ovanstående partier plus Centerpartiet deltog. 
Resor på max 30 km över länsgränsen mot Sörmland och Uppland. 

Denna fråga har varit uppe till diskussion med ansvariga politiker många gånger men vi har inte nått fram. Vi behöver få till ett politiskt uppdrag till förvaltningen att utreda frågan. Men förvaltningen har hintat om att det är tekniskt komplicerat vilket försvårar att få till ett sådant uppdrag. 

Behovsanpassning av läkarintyg, ansökningsblankett och utredningsblankett för personer med synnedsättning
För sjätte året i rad jobbar distriktet med denna fråga. 2016 lyckades vi få färdtjänsten att påbörja en översyn av dessa blanketter. Arbetet gick långsamt fram. I mitten av 2017 meddelade färdtjänsten att de måste pausa arbetet med anledning av den nya GDPR-lagen. 

Under året tog förvaltningen upp arbetet igen och en ny handläggare tog över ansvaret för blanketterna. 

I höstas träffade distriktet den nya handläggaren och vi gick tillsammans igenom våra synpunkter på de gamla blanketterna samt våra förslag till förändringar. Under senhösten skickades förslag till nya blanketter ut på remiss. Många av våra synpunkter var med i remissunderlaget, dock fanns det fortfarande många delar i blanketterna som behövde förändras vilket vi tog upp i vårt remissvar. De nya blanketterna ska enligt trafikförvaltningen redovisas och börja användas i vår 2019. 

Färdtjänstriktlinjer 

Trafikförvaltningen har i år gjort omfattande förändringar i riktlinjerna för färdtjänsten i Stockholms län. Riktlinjerna för färdtjänsten är det viktigaste styrdokumentet och utgör grunden för färdtjänstens tillståndsgivning i länet. 
Av en slump upptäckte vi att detta arbete pågick men tyvärr hade förvaltningen hunnit lägga fram ett förslag för beslut till färdtjänstutskottet innan vi kunde vara med och påverka. 

Distriktet skickade en skrivelse, tillsammans med DHR och Funktionsrätt Stockholms län, angående Trafikförvaltningens förslag om omfattande ändringar i riktlinjerna för färdtjänsten. Skrivelsen tog upp bristen på samråd med funktionshinderorganisationerna och de föreslagna uppdateringarna för riktlinjerna. Till följd av skrivelsen sköt politikerna upp beslutet och Trafikförvaltningen bjöd in oss till samråd kring riktlinjerna. Det är ännu oklart hur förvaltningen kommer att gå vidare med förslaget. 

Ansöknings- och utredningsprocess av färdtjänstbehov
Fler och fler synsvaga personer har under de senaste åren upplevt svårigheter att få färdtjänsttillstånd. Detta beror på många olika faktorer, bl a svårigheterna hos färdtjänsten att bedöma behovet av färdtjänst hos denna grupp. På ett av mötena som vi har haft tillsammans med Färdtjänsten, S:t Erik ögonsjukhus och Syncentralen om detta problem, kom vi överens om att anordna ett större seminarium för kunskapsutbyte mellan aktörerna i fråga. 
Till seminariet bjöd distriktet in färdtjänsttillståndsgruppen, Syncentralen och S:t Eriks ögonsjukhus. Samtliga tackade ja till inbjudan och ett datum och lokal bokades. 

Senare meddelade färdtjänsten att de inte kunde delta p g a hög arbetsbelastning vilket ledde till att vi ställde in seminariet. Men idén är fortfarande aktuell och ambitionen är att arrangera seminariet under 2019.  

3.6.2
Allmän kollektivtrafik

Försöksprojektet plattformsbarriärer 

2017 beslutade trafiknämnden att avbryta upphandlingen av plattformsbarriärer på två tunnelbanestationer p g a för få anbud. Bygget skulle vara en del av ett pilotprojekt med syfte att testa och utvärdera dessa typer av lösningar i verkliga miljöer. 

I höstas fortsatte förvaltningen att se över upphandlingsunderlaget. Syftet är att försöka göra underlaget mer attraktivt för fler anbudsgivare innan de går ut med en ny upphandling. Enligt projektledaren beräknas byggandet påbörjas under 2019. 
Tillgänglighetsfrågorna i samband med utbyggnaden av nya tunnelbanestationer

Distriktet har träffat FUT regelbundet och bevakat tillgänglighetsfrågorna, samt tagit del av planerna för de nya tunnelbanestationer som planeras att byggas ut. Vi har även varit aktiva i att exempelvis påtala brister med ledstråk eller uppenbara risker med exempelvis cykelbanor som korsar gångbanor i närheten av stationerna.

Samverkan med Trafikverket region Stockholm 
Distriktet har haft en kontinuerlig kontakt med Trafikverket i regionen genom det regionala tillgänglighetsrådet. Genom rådet bevakade vi tillgänglighetsfrågorna i t ex ombyggnationen av T-centralen, utrop samt skyltning på pendeltågstrafiken och getingmidjan. Vi jobbade också för att Trafikverket ska börja utreda lösningar som kan förebygga och förhindra olyckor i pendeltågstrafiken, t ex plattformsbarriärer. 
Ledsagning från buss till buss 
Distriktet har fortsatt att jobba för att ledsagningen även ska erbjudas av busstrafiken i Stockholms län. I början av året fick förvaltningen i uppdrag från politiken att undersöka möjligheterna till en sådan lösning. Efter samråd med oss presenterade förvaltningen en lösning som innebär att SL, under en testperiod, erbjuder ledsagning från buss till buss vid 100 bussterminaler runt om i länet. Dock har denna lösning många begränsningar. I många fall är det ganska långa förbeställnings-tider. Dessutom erbjuds ledsagningen bara under vissa tider på dygnet. 

Trots det är denna lösning en mycket bra början eftersom att det var svårt att hitta andra rimliga lösningar särskilt när man inte vet hur behovet ser ut. 

Tillgängligheten och säkerheten för personer med synnedsättning på Stockholms läns kajer och bryggor 

Utmaningen med denna fråga är att landstinget inte äger kajer eller bryggor. Därmed så kan landstinget inte själv påbörja något arbete. Däremot kan landstinget ställa krav på miniminivå av säkerhet och tillgänglighet på kajerna men det vill de inte göra. Vi får fortsätta jobba med denna fråga. 
Vi har bl a arbetat för en förbättrad audiell information på busstrafiken i Stockholms län. Detta har tagits upp med ansvariga och bevakats vid 
t ex nybyggnationen av Slussens busscentral samt i andra förekommande fall.

Vi har även lyft frågan om en förbättrad audiell information på pendeltågstrafiken med Trafikverket. 
Utöver ovan har vi jobbat mycket med digitala insiktsutbildningar för hemsidor och appar, kommunikationsansvariga samt ansvariga för den allmänna kollektivtrafiken samt färdtjänsten.
3.7
Tillgänglighet
3.7.1
Fysisk tillgänglighet
Under året har vi haft fyra samverkansråd med Locum. Distriktet var med och påverkade när Locum utlyste en upphandling för deras skyltprogram. Vi granskade och lämnade åsikter till revideringen av deras tillgänglighetspolicy.  

På uppdrag av Locum har vi även bedömt och provat integrerade ledstråk i torkmattor på Sabbatsbergs sjukhus.

Under våren granskade vi ritningar över N-huset på Karolinska sjukhuset.
Vi har även tittat på en presentation över den nya sjukhusbyggnaden Chopin på Huddinge. Samt medverkat i två samverkansmöten för nya S:t Eriks ögonsjukhus.  

Förutom detta har vi granskat och lämnat synpunkter om punktskrift på hissknappar i Locums hissar samt bedömt och provat olika valytor vid ledstråk. Det är Locum i samarbete med Trafikförvaltningen som ansvarar för testet. Valytorna finns utomhus i området bakom Landstingshuset.

Locum anordnade två insiktsdagar för sin personal under våren. Distriktet deltog med personliga berättelser om hur det är att leva med en synnedsättning och vi gick även med under insiktsturen runt på Sabbatsbergs sjukhus. 
Ledsagning på sjukhus 

Distriktet har försökt etablera kontakt med ansvarig för avtalsupphandling för att få klarhet i varför ledsagning inte ingår i skrivningarna. Det är svårt att få ett förklarande svar, bland annat beroende på att det inte finns någon som är entydigt ansvarig för det. Enligt en kontakt inom SLL anses inte nämnden kunna ställa krav på alla detaljnivåer, det vill säga att det är svårt att få med ledsagning som krav.

Färdtjänststoppet vid syncentralen

I början av året valde vi att skriva ett brev till trafikborgarrådet i Stockholms stad och till chefen för trafikkontoret. Det var efter flera fruktlösa försök att få igång en dialog med Stockholms stads trafikkontor om bättre möjligheter för färdtjänsten att stanna för att lämna och hämta vid Syncentralen. Brevet tog så småningom skruv och i slutet av april kunde vi äntligen träffa handläggarna på trafikkontoret, tillsammans med syncentralens chef och den fastighetsansvarige på Sodexo. Efter en längre diskussion kom vi fram till en lösning som innebar att två färdtjänststopp skapats i hyfsad närhet till Syncentralens entré. Skyltningen har nu ändrats och angöringsplatserna är klara. Vi fick också löfte om att ledstråk ska anläggas för att underlätta orienteringen till och från färdtjänststoppen.
Efter att distriktet fått till stånd två taxistopp i anslutning till Syncentralens entré så skickades information om dessa till de bolag som kör färdtjänst. Ändå fortsatte chaufförerna ha svårt att hitta och stanna vid adressen. Därför gjorde distriktet och Syncentralen ett påminnelseutskick innan sommaren, men vid årets slut märks fortfarande ingen bättring. Vi kommer därför att fortsätta att arbeta med frågan även under nästa år.

Ledstråk till tunnelbanan

SL har sagt att de kan lägga ett ledstråk från tunnelbanespärren vid Fridhemsplans södra uppgång till trappa upp till gatuplanet. Vid syncentralens brukarråd i juni diskuterade vi också att tillsammans ta fram ett förslag på anslutande ledstråk ovan jord. I den frågan behöver vi gemensamt påverka Stockholms stads trafikkontor, som har ansvaret för gatumiljön. 

Bättre taktil skyltning i entrén, bättre taktila markeringar på panelen i hissarna och flytt av ljudfyren vid entrén, är andra frågor som vi har lyft med Syncentralen.

Vendelsö vårdcentral 

I våras blev vi tillfrågade av chefen för Vendelsö vårdcentral om vi kunde komma och tillgänglighetsgranska lokalerna. Vilket vi gjorde, både ur ett patient- och personalperspektiv. Ungefär samma upplägg utfördes på SLSO:s nya lokaler vid Torsplan. Huset är nytt och ansvarig för tillgängligheten inom SLSO var inte nöjd med tillgängligheten för bland annat personer med synnedsättning. Något vi tyvärr kunde bekräfta. 

Vi har deltagit som föreläsare och hållit i flera insiktsutbildningar för externa uppdragsgivare under hösten. Distriktet har också besökt flera lokalföreningar och Hagabergs folkhögskola och talat om fysisk tillgänglighet. 
Regional långtidsplanering
Under våren hade vi ett flertal möten med personer på Tillväxt- och Regionplaneförvaltningen, TRF. Vi, tillsammans med DHR, ville att frågor kring funktionshinder och möjligheten för personer med funktions-nedsättningar att leva, bo och arbeta i regionen skulle lyftas mer. I augusti anordnade därför, efter förslag från oss, förvaltningen ett seminarium på temat ”En Stockholmsregion tillgänglig och användbar för alla”. Distriktet var, tillsammans med DHR, talare och höll insiktsutbildningar för deltagarna. Miljö-, regionplane- och skärgårdslandstingsrådet öppningstalade för de cirka 60 åhörarna. Deltagarna kom från olika organisationer, kommuner, myndigheter och förvaltningar inom landstinget. 

Vi hade ett samverkansråd med TRF i december, där vi lyfte en önskan om att ha mer än ett samverkansråd per år. Orsaken är att funktionshinder- och pensionärsorganisationerna vill ha möjlighet till inflytande och samverkan innan beslut fattas. Som ordningen ser ut just nu blir mötena mer en envägskommunikation med information från förvaltningen till oss. Vår kunskap, våra krav och idéer efterfrågas inte. Förvaltningen skulle ta med sig frågan och vi kommer ha ett nytt möte i slutet av våren 2019. 
3.7.2
Kommunikativ tillgänglighet
1177 Vårdguiden
Från och med januari, då landstingets invånartjänster inom 1177 blev nationella, har området varit svårarbetat ur ett distriktsperspektiv. Nu är det Inera som ansvarar för och driver området. 

I oktober hade vi ett möte med Inera, 1177 och andra funktionshinderorganisationer. Mötet var det första efter det att Inera tog över invånartjänsterna och började driva det nationellt. Under mötet fokuserade Inera mest på möjligheten till att starta upp testpaneler med personer med olika funktionsnedsättningar, var, när, hur, ersättning osv. Vi poängterade allas olika förutsättningar och att invånarna ska kunna kommunicera med vården på önskat media.

I samverkansråd med SLSO påpekade vi att det är viktigt att inte ha för bråttom när det gäller utvecklingen av arbetssätt och teknik. Hänsyn måste tas till de personer som inte är så kunniga och/eller inte har möjlighet att använda de digitala kanalerna.

Alltid öppet

Landstingets app för vårdbesök i mobilen ”Alltid öppet” var inte användbar för personer som använder hjälpmedel i mobilen, när den släpptes. Vi har träffat utvecklarna och ansvariga inom landstinget flera gånger. Under det sista mötet var appen användbar med både tal och förstoring.
3.8
Kultur
Tillgänglig kultur
Vi har haft fyra samverkansråd med Kulturförvaltningen under året. På samtliga möten har vi lyft vikten av att de kulturaktörer som får bidrag från Kulturförvaltningen, aktivt måste arbeta för att bli så tillgängliga och användbara som möjligt för personer med synnedsättning. Det gäller både fysiska och digitala miljöer. Rådet har även lobbat för insikts-utbildningar för ansvariga politiker, tjänstemän och kulturaktörer. Ett genombrott i detta kom på årets sista möte då förvaltningen flaggade för insiktsutbildningar för förvaltningens personal i mars kommande år. Vi önskade även att samverkansrådet mer ska präglas av samarbete med utbyte av information och kunskaper från båda håll. Inte som fallet varit de senaste åren; en envägskommunikation från förvaltningen. Även det kommer enligt ansvarig chef att ändras nästa år.

I januari lämnade vi in vårt remissvar på den regionala kulturstrategin som förvaltningen skickat ut.
I oktober deltog vi sedan på ett kick off-seminarium som Kulturförvaltningen anordnade på temat den framtida kulturen i länet under RUFS 2030.

Syntolkning
Vi har haft kontakt med Stadsteatern och Dramaten om möjlighet till syntolkade föreställningar på andra scener än den stora. Stadsteatern svarade aldrig men under hösten hörde en person från Dramaten av sig. Ett första möte kommer gå av stapeln i januari 2019.

Under året har vi spridit information om olika syntolkningar på både tv och andra kulturformer såsom dans och muséer i våra sociala medier och på hemsidan. Vi har även haft två tv-tips per halvår i Läns- och Riksnytt där vi presenterar olika syntolkade program och filmer samt hur man når dem via appar, Play-tjänster och i direktsänd tv. 

Folkoperan och Konserthuset

Vi har vid ett flertal gånger mejlat Folkoperan och Konserthuset och uppmanat dem att de ska annonsera i Läns- och Riksnytt och på vår hemsida. Folkoperan svarade positivt i början av året men sedan hände inget. Ansvarig kommunikationschef på Konserthuset har varken svarat på mejl eller telefon under hela året. 

Övrigt 

Vi har haft ett möte med ansvariga för biljettköp på bland annat Globen och beskrev de problem som personer med synnedsättning kan ha vid biljettköp. De skulle ta förslagen till alternativa köpsätt vidare. 
I oktober hade vi ett telefonmöte med ytterligare en person som var intresserad av att utvidga betalningssätten vid biljettköp via telefon så även personer med synnedsättning ska kunna köpa biljetter på ett enkelt sätt. 

Vi har även hjälpt Gotlands muséum med kontakt till företag som gör skyltar i punkt och till en fotograf som gjort taktila foton. 

I september höll vi ett föredrag om bemötande för personal på Nationalmuseum.

Vi har haft kontinuerligt kontakt med en person på Riksantikvarieämbetet i Visby om museiföremål i 3D. Han har printat ut repliker av olika föremål och har bland annat haft två mycket givande möten med våra medlemmar i Visby för återkoppling och input på de taktila föremålen. Reflektionerna från testgruppen kommer att ingå i en webbaserad guide för museer som kontakten på Riksantikvarieämbetet ska ta fram. Den kan agera stöd och inspiration i många museers arbete med 3D modeller framöver.  
4.
Organisatoriskt arbete
4.1
Ordförandekonferenser
Vi har haft tre ordförandekonferenser. Den konferens som var planerad i februari fick ställas in p g a väderleken då inga färdtjänstbilar tog körningar den dagen. Till ordförandekonferensen den 28 maj var även KHR-representanter inbjudna då temat var syninstruktörer i kommunerna.

Två ordförandekonferenser har genomförts under hösten. 

Vid den första informerade en representant för Myndigheten för tillgängliga medier och vid den andra diskuterades distriktets arbetsplan för år 2019.
4.2
Möten för representanter i funktionshindersråden
Den 28 maj genomfördes en gemensam träff för länets ombud i olika funktionshindersråd och ordförandena i lokalföreningarna. Vi berättade om kartläggningen av syn- och hörselinstruktörerna i kommunerna och diskuterade hur KHR representanter och lokalföreningar kan arbeta i kommunerna. Vi diskuterade även rehabiliteringskedjan, d v s hur vi får länken mellan landsting/region och kommun att fungera.
4.3
Lokalföreningsstöd
Varje år kan lokalföreningarna ansöka om administrativt stöd av distriktet. Det stöd vi erbjuder är att boka lokaler, boka föreläsare, sköta annonsering, administrera medlemsregistret, ta emot anmälningar, skriva protokoll/minnesanteckningar, hantera möteshandlingar, förmedla en lösning på ekonomihantering, utskick med inläsning och utskrifter, söka bidrag och skriva ut etiketter och medlemslistor.

Alla lokalföreningar, utom SRF Järfälla-Upplands Bro och SRF Gotland, har ansökt och fått stöd med en eller flera uppgifter under året.
5.
Medlemsverksamhet
5.1
Arbetsmarknadskurser
Sommarjobb för synskadade ungdomar
En temakväll om att söka sommarjobb anordnades på Unga med Synnedsättning Stockholms (USS) Ungdomsgård i februari. Två av distriktets ombudsmän var där och ca tio ungdomar deltog och fick information om både landstingets och stadens sommarjobb.
5.2 
Seminarier och konferenser
Ögonseminarium

Ett glaukomseminarium och ett seminarium om makuladegeneration har arrangerats för medlemmar och allmänhet. Föreläsare har varit professorer från S:t Eriks ögonsjukhus.

Ett 50-tal närvarade på seminariet om glaukom och ca 120 personer kom till seminariet om makuladegeneration.

I samband med föreläsningarna informerade vi om Synskadades Riksförbund och vår medlemsverksamhet.

Rehabiliteringsseminarium

I april genomfördes rehabiliteringsseminariet. Målgruppen var äldre nysynskadade personer och deras anhöriga. Förutom information om Synskadades Riksförbund fick alla veta mer om synskador och dess konsekvenser, Hagabergs folkhögskola, heminstruktörer och vad de kan hjälpa till med, länets taltidningar samt Iris hjälpmedel. Ett bord med enklare hjälpmedel fanns också. Totalt besöktes seminariet av ca 30 personer.
Den 17 oktober ordnades ett seminarium om rehabilitering som gick under parollen ”Självständighet ger styrka – hur når vi dit?”. Detta som en del i medlemsdemokrati och hela organisationens övergripande tema fram till år 2020. Fokus under seminariet låg vid digital träning samt orientering och förflyttning. Syftet var att dels öka medlemmars kunskap på dessa områden samt motivera och inspirera till att själva vilja förbättra sin digitala och fysiska förmåga. Dels samla in medlemmars upplevelser, erfarenheter och önskemål kring den rehabilitering som finns idag. 

Syncentralen inbjöds till seminariet och medverkade med en synpedagog och en IT-pedagog. De föreläste 20 minuter var och berättade om vilket stöd som går att få på Syncentralen när det gäller träning i digital användning samt orientering och förflyttning, och om hur processen går till när man får sådana insatser. Även Syncentralens enhetschef deltog som gäst. Som inspirationsföreläsare anlitades en paraolympier för att berätta om sin vardag och vilka hjälpmedel hon använder.
I slutet delades deltagarna in i mindre grupper för att diskutera dagens rehabilitering och hur de skulle vilja att den utvecklas. I varje grupp deltog representanter från distriktets arbetsgrupp och antecknade synpunkter och önskemål, vilka i nästa led vägdes in i arbetsplanen för år 2019 och har lyfts upp med Syncentralen. 
Ett återkommande önskemål var att Kommsyn ska ta ett helhetsgrepp vad gäller tekniska hjälpmedel och, utöver installation av datorhjälpmedel också ska hjälpa till att installera program och egenansvarsprodukter. Flera önskade också att Kommsyn utöver installation även ska ansvara för utbildning på hjälpmedel. Därtill saknar många uppföljning av de insatser de får från både Syncentralen och Kommsyn. Synpunkterna ligger till stor del till grund för det distriktet senare prioriterat i sitt arbete.
Ett 30-tal medlemmar deltog på seminariet.
Färdtjänstseminarium

Som en uppföljning på workshoperna vi hade haft med partierna inför valet, bjöd distriktet samtliga partier inom alliansen samt den rödgröna oppositionen till ett seminarium om färdtjänsten. 

Seminariet inleddes av en doktorand på resandet för personer med funktionsnedsättningar. 

Debatten mellan partierna visade på ett brett stöd för resor efter behov som ett långsiktigt mål. Miljöpartiet vill t ex att Landstinget genomför ett pilotprojekt som skulle ge svar på hur dyrt det skulle bli om alla resenärer får resor efter behov. 

När det gäller kundval så fanns det även en samsyn hos politikerna trotts att förslagen till lösning varierade något. En lösning som liknar den som finns inom vård och omsorg, var ett förslag. Men det skulle kräva en lagändring. Socialdemokraterna förslog traditionella avtal med flera taxibolag.  

Förutom samsyn kring frågorna resor efter behov och kundval så resulterade debatten i en rad vallöften. Moderaterna vill jobba för en bättre framkomlighet för färdtjänstbilar. Socialdemokraterna vill ta tillbaka beställningscentralerna och kundservice i egen regi för en ökad trygghet och pålitlighet. Kristdemokraterna gav två löften, dels vill de arbeta för att alla fritidsresor ges i en klump i början av året och dels vill de ha bättre kundundersökningar. Centerpartiet vill se en bredare översyn över hela färdtjänsten i länet.

5.3
Informations- och medlemsträffar 
Medlemsforum

Den 17 februari genomförde vi Medlemsforum i Gotlandssalen. Ett slags öppet hus för våra medlemmar med föreläsningar, utställningar och fika. Omkring 120 personer beräknas ha besökt dagen.

Programmet inleddes med barnteater med Pippi Långstrump. Därefter öppnade utställarrummet med möjlighet att se, känna på och köpa såväl hjälpmedel från flera hjälpmedelsföretag, som konstföremål från SKKF och krämer, tvålar, scarfar och mycket annat. Dessutom fanns olika företag, SRF Folkbildning, Almåsa Kursgård och Hagabergs Folkhögskola på plats för att berätta om sina tjänster.

I föreläsarsalen hölls pass om Almåsa Kursgård, Hagabergs Folkhögskola, MTM:s tjänster, om att handla mat på nätet och om betydelsen av kroppsspråk. I ett rum hölls ”prova på” pass i sittgympa och yoga och längre bort i korridoren fanns ett kafé, där distriktsstyrelsen fanns på plats för att prata med medlemmar. Vi hade en informationsdisk där distriktets personal gav information om vårt arbete, tog emot tips och önskemål till verksamheten samt delade ut lotter till lotteriet med sponsrade vinster från flera utställare. Även i entrén stod styrelse och personal för att hälsa välkomna.

På kvällen hölls allsång under ledning av en pianist och det serverades mat till en mindre kostnad.
Valdebatt med politiska partier
En välbesökt valdebatt med representanter för samtliga partier, förutom Sverige Demokraterna, genomfördes i Gotlandssalen i slutet av augusti. Fokus låg på de fyra frågor distriktet prioriterat inför valet, utveckla rehabiliteringen för personer med synnedsättning, en fungerande och rättvis färdtjänst, rädda liv, bygg plattformsbarriärer i tunnelbanan samt permanenta landstingets praktikplatser.
Hjälpmedelsvisning
I april anordnade distriktet, efter förfrågan från hjälpmedelsföretaget Insyn, en visning av de senaste versionerna av hjälpmedelsprogrammen Jaws och Zoomtext Fusion. Under en eftermiddag erbjöds medlemmar att vid tre olika tillfällen få lära sig mer och själva prova programmen. Deltagarna delades in i två grupper; en för personer som bara använder talsyntes, en för de som använder förstoring med talstöd. En uppskattad chans att testa det senaste på marknaden. Cirka 12 personer kom till visningen.
VIP-shopping på H&M
Under våren har en VIP-shopping anordnats på Hennes & Mauritz-butiken i Ringens Köpcentrum i Skanstull. Här deltog ett 15-tal personer som fick möjlighet att shoppa det senaste modet till rabatterat pris.
Mindfulnessdans

I september genomfördes en kväll med ”Mindfulnessdans” i Gotlandssalen med nio deltagare. 
Språkcafé
Distriktet har i samarbete med SRF Stockholm Stad genomfört språkcaféträffar en gång i månaden, i Gotlandssalen. Idén med språkcaféerna är att personer med synnedsättning som behöver träna på att prata svenska ska kunna komma och konversera i en trevlig miljö. Dessvärre har denna grupp uteblivit.  Antalet deltagare varierade mellan 6-12, varav någon enstaka från den tänkta målgruppen, men de flesta hade redan en god svenska och ville stötta andra. 
Under hösten gjordes ett försök med att förlägga caféet till dagtid men detta gav tyvärr inte någon ökning av antalet besökare, snarare tvärtom. Bristfällig annonsering kan ha bidragit till det hela, men även då den var mer täckande var antalet deltagare inte det önskade.
5.4
Barn-, ungdoms- och föräldraverksamhet
Julgransplundring

Den 14 januari anordnades den årliga julgransplundringen, denna gång på Tellus Fritidscenter. Många familjer deltog i dans kring granen, lekar, fiskdamm och fika.

Lördagskul på SVT

Den 20 januari inbjöds distriktets barnfamiljer till SVT. Syftet var att dels få möjlighet att testa och lämna synpunkter på den syntolkning som erbjuds av barnprogram, och dels besöka SVT:s lokaler. Bland annat fick deltagarna chans att hälsa på Bolibompa-draken och uppleva Labyrint-studion med sina vindlande gångar, drakar och sin slajmdamm. Ett tiotal barn deltog tillsammans med sina föräldrar.

Helg för föräldrar med synnedsättning

Den 3-4 februari genomfördes en helg för föräldrar med synnedsättning och deras familjer på Almåsa Kursgård. Sju familjer deltog, flera av dem nya i SRF. De har sedan visat intresse för att delta på flera aktiviteter. 

På lördagen hölls inspirationspass och diskussioner om hur man som förälder med synnedsättning kan ha koll på vart barnen tar vägen och vad de gör, hur man kan bidra till att ge barnen en aktiv fritid, hur det fungerar med färdtjänst och mycket annat. Samtliga föreläsare hade själva nedsatt syn och var föräldrar och kunde därigenom bidra med sina egna erfarenheter. På söndagen hölls ett pass i Hjärt- och lungräddning med särskilt fokus på barn. Under tiden underhölls barnen av distriktets fyra barnvakter med pyssel, spel, fotboll och chokladbollsbak. 

Prova-på-läger för yngre barn med synnedsättning
Den 17-18 mars anordnades ett prova på-läger på Gålö Havsbad för barn i åldern 6-12 år som inte tidigare deltagit på distriktets läger. Målet var att låta barnen känna på hur det är att vara borta från föräldrarna, testa typiska lägeraktiviteter, lära känna några lägerledare och hitta nya kompisar. På lång sikt var förstås förhoppningen att de ska vilja åka på något av distriktets sommarläger. De senaste åren har antalet deltagare minskat, framför allt p g a att barnen blivit äldre och påfyllnaden av yngre barn halkat efter.

Fyra lägerledare och sju barn i åldern 7-10 år deltog, varav en med grav synnedsättning och övriga synsvaga. Senare anmälde sig sex av dessa till årets sommarläger. På programmet stod lek, bus i snön och i skogen, pyssel, spel, påskäggsjakt och myskväll med tacos. 

Mini-valborg

I samband med valborg anordnade distriktet i samarbete med Unga med Synnedsättning Stockholm (USS) och De Blindas Fritidsklubb (DBFK) en dag i Orhem. Till dagen bjöds medlemmar in från alla organisationerna. Målgrupp var barn, ungdomar och familjer där någon familjemedlem har en synnedsättning. Under dagen gick vi en poängpromenad, lekte lekar, grillade korv och sjöng. 

Sommarläger

Varje år anordnar distriktet två sommarläger för barn i åldern 7-16 år. Ett i Stockholm och ett på Gotland. På lägren ges barnen möjlighet att prova på och uppleva saker som de kanske inte får göra någon annanstans. Därtill är sommarlägren ett tillfälle för barnen att utmana sina gränser och utveckla sin självständighet i en trygg miljö. Men i första hand ska lägren förstås vara ett roligt kollo som bidrar till vänskap, utveckling och fina minnen. På lägren arbetar många ledare, både med och utan egen synnedsättning för att varje barn ska få den tid och de förutsättningar som behövs för att delta och må bra samt ges viktiga förebilder. 

Kärsögården

Årets första sommarläger gick av stapeln den 17-21 juni på Kärsögården strax utanför Stockholm. Här deltog 13 barn, varav sex för första gången. Fem av dessa anmälde sig efter att ha deltagit på distriktets prova på-läger i mars. Nio ledare arbetade under lägret, varav en med särskilt medicinskt ansvar för ett av barnen och fyra ledare hade själva en synnedsättning. 

På programmet stod bland annat femkamp, kanotpaddling, bad, besök på Gröna Lund och disco. Därtill hölls en uppskattad piratskattjakt där målet självklart var att hitta den förlorade skatten. Nytt för i år var att deltagarna fick prova på segling hos seglarklubben Vindens Vänner på Lovön. En otroligt lyckad, uppskattad och lärorik eftermiddag. 

I år deltog fler barn med synrester, vilket är positivt för mångfaldens och tempots skull. 

Gotlandslägret

Sommarens andra läger genomfördes på Gotland den 6-12 augusti. Liksom förra året utgick lägret från Grannens Vandrarhem i Lärbro, och tre minibussar användes för att förflytta gruppen under veckan. I år deltog 13 barn, varav fyra nya. Två av dessa bosatta på Gotland. 
På lägret deltog också åtta lägerledare, varav tre med synnedsättning 
Under denna mycket varma sommarvecka besökte gruppen stranden så gott som varje dag för bad, sandslottstävlingar och glasspauser. Det gjordes också utflykter till Medeltidsveckan i Visby, för att gå på medeltida marknad och se en föreställning. Och till Kneippbyns vattenland för att åka vattenrutschkanor, samt till en bondgård där barnen fick åka höskrinda, rida, klappa kycklingar och får samt lära sig mer om livet på landet. Därtill hölls femkamp och andra lekar vid vandrarhemmet. Lägret fick också besök av taltidningen Oboj samt distriktets kanslichef och ordförande. 

Temakvällar för föräldrar med synnedsättning och föräldrar till barn med synnedsättning 

Den 30 augusti inbjöd distriktet i samarbete med Stockholms Syncentral till en kväll för föräldrar med synnedsättning och föräldrar till barn med synnedsättning. Temat för kvällen var att diskutera barnens väg till självständiga individer. Två av Syncentralens kuratorer var inbjudna att delta. Tyvärr inkom endast två anmälningar varför kvällen ställdes in.

Lekaktivitet för barn med synnedsättning och barn till föräldrar med synnedsättning

I samband med höstlovet anordnades en lekaktivitet för familjer på trampolinparken Bounce. Ett 15-tal barn deltog och njöt av det hav av trampoliner och studsmattor som möter besökaren innanför dörrarna. Distriktet hyrde hela anläggningen, varpå alla gavs den tid de behövde för att lära känna stället och studsa i sin egen takt. Förutom att ha en rolig stund gav dagen även möjlighet och inspiration till fysisk aktivitet. 

Återträff för lägerdeltagare

Den 10 november återsamlades barn och ledare som deltog på årets sommarläger, denna gång förklädda till häxor och spöken. Dagen bjöd på halloweenparty med pyssel, färgad pasta till lunch och mycket lek. I samarbete med en person från Skojiga Events hölls en spökjakt där målet var att finna godispåsar i form av plasthandskar. Hon ordnade också ansiktsmålning och ballongfigurer. Återträffen hölls i Unga med Synnedsättnings (US) lokaler i Enskede. 16 barn och 6 ledare deltog. När barnen gått hem bjöds ledarna på middag som ett extra tack för det fantastiska arbete de gör och som en chans till egen återträff.
Ungdomshelg

Den 23-25 november anordnades i samarbete med USS en ungdoms-helg för 13-19 åringar på Gålö. Lägret hade två parallella teman; Sex och Samlevnad samt Sällskapsspel.  Tio ungdomar anmälde sig, en bosatt utanför Stockholms län. På lägret medverkade också fyra ledare. 

Många unga med synnedsättning saknar en aktiv fritid. Sällskapsspel är något alla kan ägna sig åt och det finns en uppsjö av tillgängliga sådana. Genom att prova några av dem var målet att inspirera till ett nytt fritids-intresse. Bland annat provades Fia med knuff på taktilt bräde, ett Harry Potter-quiz i punktskrift och kortspel med kortlek i punktskrift och storstil.

Många har också svårt att hänga med i undervisningen i skolan, bland annat vad gäller sex och samlevnad. Det saknas ofta tillgängligt material och vuxna har svårt att beskriva på ett bra sätt. Därför hölls under helgen en hel del tonårssnack med fokus på tankar, känslor och relationer. Bland annat pratades om kärlek, vilka beteenden som var okej som barn men där förväntningarna ändras ju äldre man blir. Varför det inte är bra att ha en relation med någon man är i beroendeställning till, exempelvis en lärare och mycket annat. 

Ett av helgens syften var att tonåringarna också skulle få lära sig att ta eget ansvar, bland annat riktades all utskickad information till deltagarna och inte enbart till föräldrarna. Här framgick också vikten av att de berättar vad de behöver hjälp med. Detta som en del i att lära känna sina behov och gränser utan att en vuxen alltid automatiskt förutser situationen. Självklart ges mycket hjälp under ett sådant här läger, men målet var att de skulle lära sig att tänka efter och våga be om hjälp i en trygg miljö. 

Sammantaget var ungdomshelgen mycket lyckad och visar att det finns ett behov av fler sådana här läger framöver. Detta framkom också i den muntliga utvärdering som gjordes. Flera tidigare deltagare på distriktets sommarläger har också efterfrågat särskilda aktiviteter som en övergång till USS, varför ett sådant här samarbete är särskilt värdefullt.

Julpysselaktivitet

Den 2 december anordnade distriktet tillsammans med SRF Stockholm Stad en julpysselaktivitet. Tio familjer om 35 personer deltog denna mysiga eftermiddag med tomtar, smällkarameller och julkort i mängder. En mycket uppskattad aktivitet med glitter upp över öronen som resultat.

Referensgrupp

Vi har deltagit i en referensgrupp för Riksförbundets arvsfondsprojekt om Idrott, aktivitet och hälsa för barn och unga, vilket avslutats under året. I november hölls en slutkonferens där det material projektet tagit fram presenterades, något vi kan använda och sprida framöver.
5.5
Syntolkade föreställningar 

Under året har föreställningar och event som redovisas nedan, syntolkats för totalt 134 personer varav 80 personer var synskadade.  De föreställningar och evenemang där anmälan inte är obligatorisk har deltagarna inte räknats.

Totalt planerades 13 stycken syntolkade föreställningar varav tre föreställningar ställdes in på grund utav för få anmälda.

Filmer

Ted Gärdestad

Tårtgeneralen

Unga Astrid

Lyrro

Teater/Opera

My Fair Lady, Stadsteatern

Påklädaren, Dramaten

Ett dockhem II, Stadsteatern

Shakespear in Love, Stadsteatern

Mary Page Marlow, Dramaten
Övrigt:

Parkteatern – Stoppa Världen – jag vill stiga av
5.6
Kamratstöd
Den 10 februari hölls en Kamratstödsträff/utbildning för distriktets kamratstödjare på Riksförbundet. Det var sju deltagare.

SRF Södertälje-Nykvarn har haft en kamratstödsgrupp med sex deltagare.
6.
Informationsarbete
6.1
Informatörsverksamheten

Insiktsutbildningarna har alltid hållits av personer med synnedsättning. De är anpassade efter gruppens önskemål och våra erfarenheter när det gäller innehåll. Nedan redovisas vart vi har hållit insiktsutbildningar:
Trafikförvaltningen och resande 

MTR Tunnelbaneförarutbildning, Arlanda (ledsagning), Origo Group (nöjd kundundersökning), biljettkontrollanter, kundtjänst, Roslagsbanans spårpersonal, Trafikförvaltningen Huvudkontor, Sjötrafiken och färdtjänsten.

Vård 


Sofiahemmets sjuksköterskeutbildning, ögonsjuksköterskeutbildning och optikerutbildning på Karolinska Institutet

Tillgänglighet 

BFAB, Hälso- och sjukvårdsförvaltningen, Locum och parkingenjör
Skolor 
Åsögymnasiet, Lärvux, Östra gymnasiet 

Bemötande 
Nationalmuseum och Attendo Stockholms äldreboende AB


Kommun (politiker och tjänstemän)

Haninge och Sollentuna
Hälsodagen
27 oktober deltog distriktet på ”Hälsodagen” arrangerat av ABF i Norrtälje. Flera av Norrtäljes funktionshindersföreningar deltog bl. a. SRF Norrtälje. Distriktet informerade besökarna om vikten med bra kontrasterande skyltar, trappmarkeringar, taktila knappar i hissarna och talande hissar. Besökarna fick även prova på att åka hiss och gå i trappor med fingerad optik och använda orienteringskäpp och markeringskäpp.
6.2
Mässor

Seniordagen

I maj medverkade vi tillsammans med Almåsa kursgård på Seniordagen som hölls i Kungsträdgården. Målgruppen var nysynskadade pensionärer.

Vi delade ut broschyrer med information om vad vi arbetar med och om Almåsa Kursgård.
Ögonfonden

I oktober arrangerade Ögonfonden Ögats dag. Vi stod utanför hörsalen och delade ut informationsmaterial och informerade om SRF. Många ställde frågor, speciellt om hjälpmedel till datorer och mobiltelefoner.
6.3
Sociala medier
Distriktet har oförtrutet fortsatt kommunicera till medlemmar, allmänhet, politiker och medier via Facebook och Twitter. Eftersom det var valår har vi ställt direkta frågor och skickat våra uttalanden direkt till politikerna på Twitter. Att sprida våra intressepolitiska frågor i de sociala medierna är viktigt, det gör att vi som organisation syns och finns med i debatten.

På Facebook är det främst medlemmar och privatpersoner vi kommunicerar med. Exempelvis delar vi inbjudan till vårt Medlemsforum, ställer frågor vars svar är viktiga för vårt arbete, tipsar om produktnyheter, medlemsaktiviteter osv.

Vår Facebook-sida har nu 308 följare och på Twitter är motsvarande siffra 152.
Vi har haft som mål att publicera en artikel i veckan om vårt intressepolitiska arbete på vår hemsida. Lokalföreningarnas och distriktets aktiviteter publiceras löpande i aktivitetskalendern, ca 160 st. under året. 

6.4
Våra tidningar
Vår Synpunkt
Åtta nummer av Vår Synpunkt gavs ut under året. Innehållet har följt verksamhetens aktuella frågor och aktiviteter.
Läns- och Riksnytt

40 nummer av Läns- och Riksnytt gavs ut under perioden. Tidningen täcker ett brett spann av ämnen, från färdtjänst och arbetsmarknad till kultur och trender. Fokus ligger som alltid på tilläggsinformation, sådan information som personer med synnedsättning inte kan få på annat sätt.
6.5
Pressmeddelanden
Distriktet har under året gått ut med ett pressmeddelande, en debattartikel och ett öppet brev. Samtliga har uppmärksammat olika aspekter av de stora bristerna inom färdtjänsten i länet.

2018-10-30 Brustna vallöften och brister i samverkan drygt en månad efter valet

I pressmeddelandet riktade vi kritik mot att landstingets tjänstemän inte samverkar med funktionshinderorganisationerna i viktiga beslut. Vi gav också ett specifikt förslag till nya riktlinjer för färdtjänsten. 

2018-11-19 ”Fel att SLL skiljer på oss funktionshindrade”, debattartikel i Dagens Samhälle

Tillsammans med Funktionsrätt Stockholms län skrev vi att behovet av resor inte ska vara kopplat till funktionsnedsättning. Alla färdtjänstkunder ska få resa efter behov, precis som merparten av landstingspartierna lovade inför valet.

2018-12-18 ”Kaos i färdtjänsten för tredje året i rad – vem tar ansvar?”, öppet brev till Fredrik Wallén, ordförande i Färdtjänstnämnden Region Stockholm
Brevet skickades även till medier i länet och huvudfrågan var varför färdtjänstkunderna för tredje året i rad drabbades av uteblivna eller kraftigt försenade bilar.
7.
Projekt
7.1
Bosnienprojektet
I år började en ny projektperiod med vår systerorganisation i Sarajevo USGKS. Projektperiod 2018-2021 är tänkt att bli den sista på ett mycket långt och framgångsrikt samarbete mellan SRF och USGKS. USGKS visar tydliga indikationer på stärkt kapacitet till följd av svenskt stöd. Inte minst genom deras stöd till andra distrikt/kantoner som vill lära sig av USGKS exempel för att främja rättigheterna och möjligheterna för personer med synnedsättning i hela Bosnien-Hercegovina. 

Det övergripande målet för projektperioden är att uppnå en långsiktig hållbarhet för Association of the Blind in Canton Sarajevo och andra organisationer för personer med synnedsättningar i Federation B & H genom utbildning, opinionsbildning och påverkansarbete. Detta planerar de uppnå genom att jobba med delmålen nedan:

· Förbättrad kapacitet inom Blindförbundet i Kanton Sarajevo för att uppnå sitt mandat mer effektivt.

· Ökad kompetens och kunskap bland styrelseledamöter i synskadeföreningar samt blinda och synsvaga aktivister i Federationen B&H för att aktivt delta i arbetet i organisationerna samt i vardagen
· Förbättrat samarbete mellan synskadeorganisationer och lokala samt federala myndigheter, CSO:s nätverk och koalitioner. 

· Förbättra allmänhetens medvetenhet om vikten av oberoende levnadsförmåga för synskadade personer i Kanton Sarajevo

I projektplanen finns det 36 aktiviteter beskrivna. USGKS kommer inte att arbeta med någon specifik kanton utan istället bjuda in representanter från samtliga kantoner till aktiviteter i Sarajevo. 

Förutom det ekonomiska stödet från SIDA som vi förmedla vidare till USGKS, kommer vi fortsätta med kunskap och erfarenhetsöverföring mellan våra organisationer. Och det gör vi genom kontinuerlig kontakt med USGKS via mejlväxling, Skypemöten, besök och gemensamma aktiviteter. 

Samarbetet med USGKS
Under året har vi haft mycket nära kontakt med USGKS där vi kontinuerlig diskuterade och stämde av tillsammans kring projektet och aktiviteterna. Kontakterna skedde genom mejlväxling, Skype-möten och besök.

Inom ramen för projekten gjordes två besök, ett till Stockholm och ett till Sarajevo. Besöksprogrammen innehöll många aktiviteter, t ex, medlemsträffar, möten med projektgrupperna, möten med politiker, workshopar, studiebesök till myndigheter eller andra organisationer osv. Aktiviteterna under besöken handlade exempelvis om:

· Förbereda och anta strategi om ”fundraising” samt en långsiktig ekonomisk hållbarhet för organisationen av Blind of Canton Sarajevo.  

· Workshops om CRPD, Agenda 2030 och andra relevanta lagar samt förbereda grundläggande ramdokument / kursplan för utbildning i dessa dokument och föreskrifter för ledare och aktivister i Blind Canton Sarajevos association och andra synskadeorganisationer i Federation B & H. 

En stor framgång för USGKS och SRF samarbete

Vid besöket, som företrädare för USGKS gjorde i Stockholm i juni, hölls ett pass där SRF Stockholms och Gotlands län berättade om det samarbetsavtal funktionshinderföreningarna i Stockholms län har med Stockholms läns Landsting. Avtalet översattes efter besöket till bosniska och skickades till USGKS kansli. Efter att ha blivit inspirerade av avtalet så tog de fram ett avtalsförslag utformat efter bosniska behov och förutsättningar. 
De nio stora funktionshinderorganisationerna i Sarajevo involverades så småningom och kantonen Sarajevos socialborgarråd uppvaktades. Resultatet blev ett samarbetsavtal mellan kantonen och nio funktionshinderorganisationer. Det undertecknades vid en ceremoni fredagen den 16 november, där den svenska delegationen deltog som gäster. I det inledande talet framhölls att detta avtal är det första i sitt slag i Sarajevo och hela Bosnien, och att det aldrig hade kommit till stånd om inte samarbetet mellan oss och USGKS funnits. 
Det avgående socialborgarrådet uttryckte sin glädje över att avtalet hann förhandlas fram under hennes mandattid eftersom det, enligt henne, innebär att om kommande borgarråd önskar bryta avtalet så krävs en hel del lagändringar innan det är möjligt. 
USGKS har med andra ord lyckats utverka ett litet men stabilt finansiellt stöd från kantonen samt att de ska få vara med och samverka i de frågor som rör funktionshinder. Detta inte bara för sin förenings del utan för samtliga funktionshinderföreningar i kantonen.
8. 
Ekonomi




Styrelsen för Synskadades Riksförbund Stockholms och Gotlands län får härmed avlämna årsredovisning för räkenskapsåret 2018-01-01--2018-12-31.









8.1 
Förvaltningsberättelse




Styrelsen och kanslichefen för Synskadades Riksförbund (SRF) i Stockholms och Gotlands läns distrikt lämnar härmed följande redovisning för verksamhetsåret 1 januari – 31 december 2018.






Allmänt om verksamheten




Synskadades Riksförbund Stockholms och Gotlands län är en ideell organisation som arbetar med påverkansarbete, informationsinsatser samt med kamratstöd för alla personer med synnedsättning.  Verksamhetsområdet är Stockholms och Gotlands län.



Vårt bidrag från Stockholms läns landsting (SLL) för intressepolitiskt arbete har ökat från 2017 till 2018 med 2,44% (6 150 000 kronor) till 6 300 000 kronor.  





Landstingets kulturnämnd beslöt år 2017 om ett 3 årigt bidrag för att producera taltidningen Läns & Riksnytt och beloppet var 1 900 000 kr 2018. 







Vi har även under 2018 fått ett bidrag från SLL enligt överenskommelse i samverkansavtalet.











Ansökan om bidrag från Synskadades Stiftelse i Stockholms och Gotlands län 2018 avslogs med hänvisning till att det egna kapitalet översteg 50% av omsättningen med 7%. Det tidigare bidraget från Synskadades Stiftelse, har avsett bland annat medlemsverksamhet, barnläger och funktionärsutbildning.










Väsentliga händelser





Organisationen genomförde ett aktivt påverkans- och informationsarbete inom många landstingsgemensamma områden, ex trafikfrågor, sjukvård och delaktighetspolicy för personer med funktionsnedsättning.








Under året så gjordes ett omfattande byte av belysningen på kansliet som styrelsen 2017 avsatte 150 000 kr till belysningen 2018.  







November 2018 så övergick distriktet till Riksförbundets växel.








Antalet synskadade medlemmar i SRF Stockholms och Gotlands län var 1690 st vid 2018 års slut varav 102 st tillhörde SRF Södertörn (egen redovisning) en minskning med 26 synskadade medlemmar jämfört med 2017 års slut då det var 1716 synskadade medlemmar.








Antalet seende medlemmar var 323 st varav 19 st tillhörde SRF Södertörn dvs en ökning med 3 st medlemmar.  Antalet juridiska medlemmar var en 2018 och år 2017 var det en.







Totalt antal medlemmar 2014 st










Företagshälsovården på Previa sades upp och distriktet tecknade avtal med Wallberghälsan. 











Under året gick en trontjänare i pension efter 40 år i tjänst samt en ombudsman slutade sin anställning.










Av de anställda arbetar 3 personer (motsvarande 2,5 heltidstjänster) som föreningsadministratörer. Administratörerna har sin arbetsplats på distriktets kansli och distriktet har arbetsgivaransvaret men arbetsledningen sköts av lokalföreningarna. 







På kansliet arbetar 2 st heltidsanställda journalister varav Läns- och Riksnytts redaktion har 1 ½ tjänst och ½ tjänst är för medlemstidningen Vår Synpunkt.












Ekonomi







Distriktets kapital är placerat i räntefonder, aktiefonder samt olika strukturerade produkter enligt en placeringspolicy – senast reviderad under juni 2017. Inom området strukturerade produkter ingår såväl aktieobligationer, kreditbevis samt företagsobligationer.  Distriktets kassaförvaltare, ekonomihandläggare och kanslichef har regelbunden kontakt med en rådgivande kapitalplacerare inom Nordea. Vid årsskiftet 2016/2017 var fördelningen 50% räntebärande värdepapper, 30% aktiefonder, 20% strukturerade värdepapper.  Värdeökningen under 2018 uppgick till -3,5 %.




Läns- och Riksnytt (TKR)
2018



Intäkter SLL
1 900



Prenumerantavgift
0



Kostnader
Produktionskostnader
-509



Personal (fast och arvodesanställda)
-849



Köpta F-skatteuppdrag
-103



Upplupna kostnader f-skatteuppdrag
-74



Utbildning
-3


Lokalkostnader
-106



Externa kostnader 



Trycksaker, telefon mm
-86

Renoveringskostnader 2018
-145



Upplupet revisionsarvode 2018
-25


Reserverade medel
0


Avskrivningar
0



Resultat
0

Representantskapsmöten




Nettoresultat
-147



Styrelse- och arbetsutskott



Nettoresultat
-173



Vår Synpunkt


Nettoresultat
-260



Barn- och föräldraverksamhet



Nettoresultat
-428


Syntolkade föreställningar



Nettoresultat
-35


Internationellt solidaritetsarbete,


Projekt Sarajevo


Nettoresultat
-58



Informationsverksamhet



Nettoresultat
-10

Övriga externa kostnader (TKR)

2018
2017

Hyra 
 -742
-857

Hyra speciella lokaler
-22
-46

Hyra direktanslutna
0
0

Städ, el m.m
-148
-187

Lokalkostnader
-152
-479

Förbrukningsinventarier
-9
-27

Datorer (serviceavtal, hemsida mm)
-205
-297

Telefon och internet
-80
-96

Porto och transport
-82
-89

Kontorsmaterial
-18
-31

Annonser och trycksaker
-38
-85

Försäkringar
-13
-13

Bevakning
-42
-59

Arvoden representantskap
-21
-3

Köpta tjänster
-199
-171

Årsavgift Riksförbundet
-101
-97

Föreningsavgifter
-13
-3

Transporter
-44
-44

Inköp till aktiviteter
-54
-65
Summa övriga externa kostnader
-1 983
-2 669


Flerårsöversikt


2018
2017
2016
2 015


Erhållna bidrag 
9 297 720
9 831 075
10 483 222
10 239 000


Resultat efter 
finansiella poster
-1 109 176
260 078
391 398
695 000


Soliditet (%)
82,34
84,71
83,78
85,55


Medelantalet anställda
15
15
13
16


Definitioner av nyckeltal, se noter










Beträffande föreningens resultat och ställning i övrigt hänvisas till efterföljande resultat- och balansräkningar med tillhörande noter.

8.2
RESULTATRÄKNING





2018
2017

Föreningens intäkter





Bidrag
9 297 720
9 831 075

Medlemsavgifter
58 210
57 700

Övriga rörelseintäkter
411 723
1 231 287

Summa föreningens intäkter
9 767 653
11 120 062

Föreningens kostnader







Direkta verksamhetskostnader
-1 390 499
-1 403 938

Övriga externa kostnader
-2 081 447
-2 561 059

Personalkostnader, not 2
-7 342 816
-7 062 771

Avskrivningar av materiella 
anläggningstillgångar
-37 664
-36 350

Summa föreningens kostnader
-10 852 426
-11 064 118

Rörelseresultat





-1 084 773

55 944

Finansiella poster







Resultat från andelar i koncernföretag
20
927

Övriga ränteintäkter och 
liknande resultatposter
87 172
20 322

Nedskrivning av finansiella anläggnings-

tillgångar och kortfristiga placeringar
-109 705
184 542

Räntekostnader och 

liknande resultatposter
-1 890
-1 657

Summa finansiella poster
-24 403
204 134

Resultat efter finansiella poster
-1 109 176
260 078







Bokslutsdispositioner
Avsättning till ändamålbestämda medel
0
-150 000

Summa bokslutsdispositioner
0
-150 000

Resultat före skatt
-1 109 176
110 078

Årets resultat
-1 109 176
110 078

8.3
BALANSRÄKNING




2018-12-31

2017-12-31

TILLGÅNGAR







Anläggningstillgångar
2018
2017



Materiella anläggningstillgångar



Inventarier, not 3
105 923
73 243

Summa materiella anläggningstillgångar
105 923
73 243

Finansiella anläggningstillgångar







Andra långfristiga värdepappers-

innehav, not 4
4 836 362
6 311 872

Summa finansiella anläggningstillgångar
4 836 362
6 311 872

Summa anläggningstillgångar
4 942 285
6 385 115

Omsättningstillgångar

Kortfristiga fordringar







Kundfordringar
3 292
2 675

Övriga fordringar
3 167
2 077

Förutbetalda kostnader och 
upplupna intäkter
478 541
205 239

Summa kortfristiga fordringar
485 000
209 991

Kassa och bank







Kassa och bank
1 214 725
1 007 648

Summa kassa och bank
1 214 725
1 007 648

Summa omsättningstillgångar
1 699 725
1 217 639

SUMMA TILLGÅNGAR
6 642 010
7 602 754
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital, not 5







Eget kapital vid räkenskapsårets början
6 440 326
6 180 248

Avsättning till ändamålsbestämda medel
138 125
150 000

Årets resultat
-1 109 176
110 078

Eget kapital vid räkenskapsårets slut
5 469 275
6 440 326

Kortfristiga skulder







Leverantörsskulder
535 121
207 995

Övriga skulder
228 610
507 099

Upplupna kostnader och 
förutbetalda intäkter
409 004
447 334

Summa kortfristiga skulder
1 172 735
1 162 428

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER
6 642 010
7 602 754

 
N O T E R














Not 1
Redovisningsprinciper









"Bokföringsnämndens allmänna råd (BFNAR 2016:10) om årsredovisning i mindre företag tillämpas för första gången, vilket kan innebära en bristande jämförbarhet mellan räkenskapsåret och det närmast föregående räkenskapsåret.

Kortfristig skuld har omklassificerats till avsättning av ändamålbestämda medel. "












Materiella anläggningstillgångar








Tillämpade avskrivningstider:
Antal år

Inventarier, verktyg och installationer
3-5

Noter till resultaträkningen











Not 2
Medelantal anställda



2018
2017

Medelantal anställda har varit
15
15

Noter till balansräkningen








Not 3
Inventarier



2018
2017
Ingående anskaffningsvärden
92 452
71 598

Försäljningar/utrangeringar
0
-71 598

Inköp
70 344
92 452

Utgående anskaffningsvärden
162 796
92 452
Ingående avskrivningar
-19 209
-54 457
Försäljningar/utrangeringar
0
71 598
Årets avskrivningar
-37 664
-36 350

Utgående avskrivningar
-56 873
-19 209

Redovisat värde
105 923
73 243

Not 4  
Andra långfristiga värdepappersinnehav




2018
2017
Ingående anskaffningsvärden
6 311 872
6 727 815
Inköp
2 030 335
12 255 782

Försäljningar
3 732 561
-12 051 234

Värdereglering
-393 775
-620 491

Utgående anskaffningsvärden
4 836 362
6 311 872

Redovisat värde
4 836 362
6 311 872

Not 5
Ändamålbestämda medel




2018
2017
Belopp vid årets ingång
205 000
816 345

Avsättning ändamålsbestämda medel
138 125
150 000

Årets användning
-288 125
-761 345

Summa ändamålsbestämda medel
55 000
205 000

Övriga noter








Not 7
Definition av nyckeltal







Soliditet

Justerat eget kapital i procent av balansomslutning.
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SRF Södertörn

Verksamhetsberättelse

Årsredovisning
2018
SRF Södertörn har varit vilande sedan 2010 och SRF Stockholms och Gotlands län har därför tagit över ansvaret och förvaltningen av SRF Södertörns verksamhet till dess en fungerande styrelse kan ta över.
Distriktet bevakar de synskadades intressen och bedriver intressepolitiskt påverkansarbete gentemot kommunerna.

Vi har genomfört 26 träffar för direktanslutna medlemmar under året. Träffarna har marknadsförts till medlemmar, heminstruktörer och bibliotek via taltidningar, lokala tidningar, Vår synpunkt och hemsidan.  

I Nynäshamn har vi haft nio träffar med olika teman såsom kluriga ordlekar, bingo och handla på nätet där det brukar komma ca 10 personer. Vi har även träffat kommunens seniorkoordinator som berättade vad han jobbar med. Biblioteket kom och informerade om vad de kan hjälpa till med t ex minneskort, daisy och boken kommer. 
Hembygdsgården berättade om Nynäshamns historia och Iris hjälpmedel kom och visade vad de har att erbjuda. 
Vi har även haft den uppskattade sommarlunchen där 26 medlemmar njöt av god mat i solskenet. Året avslutades med en jullunch på Kökeriet med 20 personer. 

I Tyresö har vi haft sju träffar där det kommit mellan 10-15 personer varje gång, ofta någon ny som senare blivit medlem. Vi har haft fyra stycken tips och råd-träffar för att få nya personer att komma. Vid ett möte utgick vi ifrån boken Vardagstips, som var uppskattat. Vi har diskuterat hur man handlar på nätet, något som fler och fler gör. Janne från Hagaberg folkhögskola berättade om olika ögonsjukdomar och om Hagaberg.

I Haninge har vi haft åtta träffar där det kommit ca 10 personer varje gång. 

Även här har vi haft fyra stycken tips och råd-träffar för att nya personer skulle komma, och tagit upp hur man handla på nätet. Vi har haft en träff med kluriga ordlekar, samt Iris hjälpmedel kom och visade olika hjälpmedel. Vi avslutade året i Haninge med en uppskattad julfika med julmusik. 

Alla direktanslutna medlemmar var inbjudna till en båtutflykt till Sandhamn. Båten avgick från Nynäshamn och stannade först till i Dalarö där några medlemmar klev ombord. Vi var 20 personer som klev av i Sandhamn där vi började med att äta lunch och gick sedan på en liten promenad. 
Under en vacker vårdag fick 13 personer en uppskattad guidning i Tyresö slotts park som avslutades med en lunch på Sotholmens värdshus. 

Vi har sökt bidrag för föreningsverksamheten i Haninge, Tyresö och Nynäshamns kommuner. Bidrag beviljades av Nynäshamns kommun. 

Distriktet höll ett årsmöte i Nynäshamn för direktanslutna medlemmar med val av ombud till distriktets representantskapsmöte.

SRF Södertörn har under året fått 10 nya medlemmar. 

I Nynäshamn arbetar vi för att kommunen ska återanställa en syn- och hörselinstruktör. Vi skickade in ett medborgarförslag som togs upp i kommunfullmäktige den 16 maj. Det beslutades att fullmäktige ska ta beslutet, inte att det skickas vidare till socialförvaltningen. Vi bevakar att det åter ska tas upp till beslut efter nyår. 
F Ö R V A L T N I N G S B E R Ä T T E L S E

Årsredovisningen är upprättad i svenska kronor, SEK.
Flerårsöversikt


2018 
2017 
2016

Erhållna bidrag 
5 210 
3 035 
1 220

Resultat efter finansiella poster 
-4 239 
-11 094 
-26 348

Soliditet (%) 
73,00 
82,20 
89,60

Definitioner av nyckeltal, se noter
Beträffande föreningens resultat och ställning i övrigt hänvisas till efterföljande resultat- och balansräkningar med tillhörande noter.
RESULTATRÄKNING
Föreningens intäkter
2018
2017

Bidrag
5 210
5 510

Medlemsavgifter 
24 095
25 935
Övriga rörelseintäkter
2 850 
100
Summa föreningens intäkter
32 155
21 545
Föreningens kostnader

Direkta verksamhetskostnader
-7 737
-8 504
Övriga externa kostnader
-17 359
-15 238
Personalkostnader, not 2
-11 298
-10 905
Summa föreningens kostnader
-36 394 
-34 647
Rörelseresultat
-4 239 
-3 102
Finansiella poster

Övriga ränteintäkter och 
liknande resultatposter
0 
-7 992
Summa finansiella poster
0 
-7 992
Resultat efter finansiella poster
-4 239 
-11 094
Resultat före skatt
-4 239 
-11 094
Årets resultat
-4 239 
-11 094
BALANSRÄKNING
TILLGÅNGAR
Finansiella anläggningstillgångar
2018 
2017

Andra långfristiga värdepappers-

innehav, not 3
61 905 
61 905
Summa finansiella anläggningstillgångar
61 905 
61 905
Summa anläggningstillgångar
61 905 
61 905

Omsättningstillgångar
Kortfristiga fordringar

Övriga fordringar
10 350 
10 350

Summa kortfristiga fordringar
10 350 
10 350
Kassa och bank

Kassa och bank
38 880 
32 769
Summa kassa och bank
38 880 
32 769
Summa omsättningstillgångar
49 230 
43 119
SUMMA TILLGÅNGAR
111 135 
105 024
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital

Eget kapital vid räkenskapsårets början
77 824 
88 918

Årets resultat
-4 239 
-11 094

Eget kapital vid räkenskapsårets slut
73 585 
77 824

Kortfristiga skulder

Upplupna kostnader och förutbetalda intäkter
37 550 
27 200

Summa kortfristiga skulder
37 550 
27 200

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 
111 135 
105 024

SRF SÖDERTÖRN
Org.nr. 812400-6514
[image: image3.jpg]Stockholm 2019- //%:;j /é)/\\
N

b
s
Karin Hjalmarsson Per Karlstrém
Ordf6rande Vice ordftrande
722> : »/// 4 7 g
4 ZZ, ol 7 / &(’ ‘?\j\.d'\-a
Margaretha Hill Assarsson Leif Pehrson Sirkka Husso

G 3. A7) L S Les o~

Kin Lundmark Siw Olsson Louisiana Ahnstrom

Min revisionsberittelse har lamnats den 2019

Pernilla Varverud
Auktoriserad revisor






Förkortningar:


ADL
Allmän daglig livsföring

app
Applikation

C
Centerpartiet

CRPD
Convention on the Rights of Persons with Disabilities

DHR
Delaktighet, Handlingskraft, Rörelsefrihet – 

Förbundet för ett samhälle utan rörelsehinder
dvs
det vill säga
FHR
Funktionshinderråd

FSDB
Förbundet Sveriges Dövblinda

FUT
Förvaltning för utbyggd tunnelbana

HSF
Hälso- och sjukvårdsförvaltningen

HSNf
Hälso- och sjukvårdsnämndens förvaltning

HSO
Handikappförbunden
KD
Kristdemokraterna
KFO
Kooperationens Förhandlingsorganisation
KI
Karolinska Institutet
KS
Karolinska sjukhuset

KTH
Kungliga Tekniska högskolan
L
Liberalerna

LOU 
Lagen om offentlig upphandling
LOV
Lagen om valfrihet
LSS
Lag om stöd och service till vissa funktionshindrade

M
Moderaterna

MFD
Myndigheten för delaktighet

MP
Miljöpartiet

MTM
Myndigheten för Tillgängliga Medier

NKS
Nya Karolinska sjukhuset
PRO
Pensionärernas riksorganisation
RCC
Regionalt cancercenter
RUFS
Regional utvecklingsplan för Stockholmsregionen
S
Socialdemokraterna
SD
Sverige Demokraterna
SIDA
Styrelsen för internationellt utvecklingssamarbete

SL 
Storstockholms lokaltrafik

SLL
Stockholms läns Landsting

SLSO
Stockholms Läns Sjukvårdsområde

SOL
Socialtjänstlagen

SPF
Sveriges Pensionärsförbund
SPES
Riksförbundet för SuicidPrevention och Efterlevandes  
 
Stöd
SRF
Synskadades Riksförbund

ST-läkare 
Specialiseringstjänstgörande läkare
SVT
Sveriges television

TD
Tillgänglighetsdatabasen
TF
Trafikförvaltningen
TFP
Trafikförsörjningsprogrammet
TRF
Tillväxt- och regionplaneförvaltningen
TRN
Tillväxt- och regionplanenämnden
u.p.a.
utan personligt ansvar
UMO
Ungdomsmottagning på internet
UR
Utbildningsradion
USS
Unga med synnedsättning Stockholm

V
Vänsterpartiet 
WSD
World sight day
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